CONDICOES GERAIS DE VENDA

1. Ambito:

As presentes Condicdes Gerais de Venda e Entrega aplicam-se
a todos os contratos relativos a entregas e servicos fornecidos
a clientes. As nossas Condicdes Gerais de Venda e Entrega sdo
exclusivamente aplicdveis. Condicées inconsistentes, divergen-
tes ou adicionais por parte do Comprador ndo se aplicam,
mesmo que incorporadas numa ordem de compra no segui-
mento de uma oferta nossa e caso ndo haja objecdo expressa
da nossa parte ou caso executemos tal ordem sem reservas. O
nosso siléncio deverd ser considerado como uma rejeicdo das
condi¢cdes do Comprador.

2. Ofertas e Contratos:

As nossas ofertas estdo sujeitas a alteracées, mediante aviso
prévio de 30 dias. Qualquer contrato requer a nossa aceitacdo
por escrito, ou uma confirmacdo da encomenda, pelo que, a
execucdo de um pedido é considerada uma aceitacdo.
Qualquer alteracdo, adenda ou cancelamento de contrato ou
de qualquer das disposicdes destas condi¢des, apenas serd
valido se formalizado por escrito. As declaracdes ou notifi-
cacgdes feitas pelo Comprador, apds o término do contrato, sdo
efetivas apenas se submetidas por escrito.

3. Precos:

Os precos, salvo acordo em contrdrio expresso por escrito, ndo
incluem as despesas de embalagem, seguros, frete e IVA (ver
art° 20 para mais informacdo sobre INCOTERMS). As quanti-
dades, pesos ou nimero de pecas determinadas nas nossas
instalacdes sdo mandatérias para a faturacdo.

4. Ferramentas e Modelos:

As ferramentas e modelos manter-se-do propriedade nossag,
salvo acordo expresso em contrdrio por escrito, mesmo que o
Comprador os pague parcialmente ou na totalidade.

5. Pré-pagamento:

Reservamos o direito de requerer, por escrito, o pré-pagamento
ou garantia até ao valor da fatura da entrega. Se tal for acorda-
do por escrito e o Comprador ndo realizar o pré-pagamento,
nem apresentar a garantia, dentro de um periodo razodvel apds
tal pedido por escrito, reservamos o direito de rescindir
imediatamente o contrato.

6. Local de execucdo:
O local de execucdo para as entregas é a nossa fdbrica ou
armazém, salvo acordado em contrdrio por escrito.

7. Envio e Entregas:

Salvo acordo em contrdrio por escrito, todas as mercadorias
sdo enviadas por conta e risco do Comprador (ver art.° 20 para
mais informacdo sobre INCOTERMS). Reservamos o direito de
selecionar o método de transporte, o itinerdrio e a transporta-
dora. Sdo permitidas entregas parciais. O art® 6 permanece
inalterado. Salvo acordado em contrdrio em casos individuais, o
Comprador é responsdvel pelo cumprimento dos regulamentos
legais e oficiais relativos & importacdo, armazenamento e
utilizacdo das mercadorias.

8. Data de Entrega:
Mesmo que um aviso seja suficiente, ou que este ndo seja
necessdrio segundo a lei, ndo seremos considerados como
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estando em atraso, até ao término de um prazo razodvel esta-
belecido pelo Comprador por escrito, para entrega final, salvo
acordo em contrdrio por escrito.

9. Retencdo de Propriedade:

As mercadorias vendidas continuam a ser propriedade da
empresa até ao pagamento da totalidade de todas as atuais e
futuras reivindicacées decorrentes de ou associados a relacdo
comercial com o Comprador, independentemente das bases
juridicas. O Comprador poderd, no decurso normal dos seus
negdcios, revender qualquer mercadoria sujeita & nossa
retencdo de propriedade. O Comprador vem por este meio
ceder-nos as suas reivindicacdes, decorrentes de tal revendq,
até estas atingirem o valor das mercadorias reservadas na
altura da venda. O Comprador estd autorizado a receber os
pagamentos decorrentes das revindicacdes relativas & revendaq,
até que cumpra, da maneira devida, as suas obrigacdes para
connosco.

O comprador é obrigado a segurar, por sua conta, as mercado-
rias reservadas, na medida do razodvel, contra incéndios, danos
provocados por dgua, assaltos e furtos. O Comprador vem por
este meio ceder-nos quaisquer possiveis pedidos de indem-
nizacdo relativos ao seguro, até a quantia correspondente ao
valor das mercadorias reservadas & altura da ocorréncia do
sinistro.

10. Forca Maior:

Em caso de forca maior, como guerra, comocdo civil, desastres
naturais, e também, conflitos laborais e perturbacdes no trans-
porte ou atividades na fdbrica, direcées das autoridades,
escassez de energia ou matérias primas, ou dificuldades
semelhantes que se encontrem fora do controlo das partes e
que afetem ambas as partes no decorrer do termo de um
contrato, todas as responsabilidades decorrentes de um
contrato deverdo ser suspensas no periodo de duragdo e
ambito de tal impedimento. Em qualquer um dos casos, as
partes deverdo acordar, amigavelmente, se e em que medida, as
entregas suspensas devido a motivos de forca maior deverdo
ser realizadas posteriormente.

11. Direitos de Propriedade Industrial e Direitos de Autor
(Especificacées do Comprador):

Em caso de artigos produzidos com base em especificaces
indicadas pelo Comprador, este deverd garantir que os direitos
de propriedade intelectual de terceiros ndo sdo violados pela
producdo e operacdo de tais artigos.

Relativamente a este ponto, o Comprador deverd indem-
nizar-nos e isentar-nos de qualquer responsabilidade perante
as reclamacdes de quaisquer terceiros. O comprador é
responsdvel por verificar independentemente a existéncia de
direitos de propriedade de terceiros e estd obrigado a notific-
ar-nos de tais direitos.

12. Informacdo e natureza dos produtos:

A informacdo constante nos catdlogos de produtos, brochuras
ou outros instrumentos publicitdrios, sobre os nossos produtos,
equipamento, fdbrica e processos baseia-se na nossa investi-
gacdo e experiéncia na industria da engenharia aplicada e
trata-se de meras recomendacdes. N&do é possivel inferir sobre
garantia de qualidades ou utilizacdo a partir desta informacdo.
Reservamo-nos no direito de fazer alteracées técnicas no
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decorrer do desenvolvimento dos nossos produtos.

As especificacbes acordadas com o Comprador, por escrito, sdo
relevantes para a qualidade das mercadorias e, caso estas ndo
tenham sido acordadas por escrito, aplicar-se-d a informacdo
contida nas nossas fichas técnicas, especificacdes ou desen-
hos. Quaisquer acordos sobre a qualidade que venham a
complementar ou que se desviem do presente terdo que ser
formalizados por escrito. A adequacdo do produto para o uso
pressuposto ou normal que complemente ou se desvie da quali-
dade acordada estd fora de questdo.

13. Direitos de Compra em Caso de Defeito:

Salvo acordo em contrdrio por escrito, o Comprador deverd
notificar-nos, por escrito, de todos os defeitos, sem qualquer
atraso injustificado, dentro de 5 dias Uteis apds a rececdo dos
bens (na eventualidade de haver defeitos ocultos, dentro de 5
dias Uteis apds a sua descoberta). Caso o Comprador ndo
cumpra este requisito, os bens serdo considerados aceites.

14. Garantia:

Em caso de mercadorias defeituosas, fica ao nosso critério
substituir, reparar ou emitir uma nota de crédito relativa as
mesmas, mediante pedido do Comprador (realizagcdo subse-
quente).

15. Devolucées

Devolugdes ndo cobertas pelas condicdes de garantia da
Veneporte, poderdo ser efetuadas com uma deducdo de 25%
sobre o valor faturado. Os custos de transporte associados
serdo suportados pelo comprador. As devoluces estardo
sempre sujeitas a autorizacdo escrita da Veneporte e limitadas
a 1% do valor de vendas dos ultimos 12 meses.

16. Fornecimentos Extra ou Insuficientes:

O Comprador deverd notificar-nos de todas as entregas extra
ou insuficientes, por escrito, sem qualquer atraso injustificado,
dentro de 2 dias Uteis apds a rececdo dos bens (em caso de
embalagens distintas que ndo foram conferidas no descarrega-
mento, sem qualquer atraso, dentro de 2 dias Uteis apds a desc-
oberta das mesmas, limitado a 10 dias Uteis apds o descarrega-
mento). Caso o Comprador ndo cumpra este requisito, os bens
serdo considerados aceites.

Na eventualidade de entregas insuficientes, podemos, se enten-
dido como razodvel, cobrir tal insuficiéncia. Caso contrdrio, serd
emitida uma nota de crédito.

Caso ocorra o fornecimento de mercadoria extra, iremos
reclamar as mesmas, se ndo houver entendimento relativo a
faturacdo.

17. Limita¢do da Responsabilidade e Exclusdo da Responsabili-
dade:

A nossa responsabilidade baseia-se na lei, como principio
bdsico, salvo especificado em contrdrio nestas Condicdes
Gerais de Venda e Entrega. Caso se verifique um ligeiro incum-
primento negligente das obrigacdes contratuais, que propor-
cione a implementacdo correta do contrato inicialmente possiv-
el e a observéncia normal, com a qual ambas as partes podem
contar, a nossa responsabilidade prende-se apenas com a
indemnizacdo relativa aos danos normais previstos; em casos
de ligeiro incumprimento de outras obrigacdes contratuais, a
nossa responsabilidade serd excluida. A limitacdo da responsa-
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bilidade e exclusdo de responsabilidade ndo se aplica a danos
causados por morte, lesdo ou comprometimento de saude, e se,
e na medida em que, houver uma responsabilidade obrigatdria
segundo a Lei de Responsabilidade sobre Produtos ou por
quaisquer outras razdes.

18. Extratos de Conta:

O Comprador pode verificar a exatiddo e integridade dos extra-
tos de conta, particularmente confirmacdes de saldo, bem como
notificacdes e pagamento de contas. As objecdes aos extratos
deverdo ser feitas por escrito, dentro de um més a partir da data
do respetivo extrato. Quaisquer outras objecdes deverdo ser
feitas sem qualquer atraso injustificado. A apresentacdo ndo
atempada de objecdes constitui uma aprovacdo.

19. Tribunal Competente:

O tribunal competente serd exclusivamente o da jurisdicdo onde
estd instalada a nossa sede. No entanto, temos o direito de
instaurar processos contra o Comprador junto da sua jurisdi¢do.

20. Lei Aplicavel:
Aplicam-se as leis da Republica Portuguesa.

21. Termos Comerciais:

Caso sejam acordados os termos comerciais INCOTERMS) da
Camara de Comércio Internacional de Paris (ICC Paris), estes
aplicar-se-do os da versdo aplicdvel apds término do contrato e
estdo disponiveis para leitura em www.iccwbo.org/.

22. Condicdes complementares para servicos fornecidos a
partes fornecidas pelo Comprador:

A inspecdo das mercadorias recebidas, realizada por nds, aos
elementos fornecidos pelo Comprador, restringe-se & determi-
nacdo da identidade dos bens e da conformidade com a docu-
mentacdo de entrega, verificacdo de danos claros feitos
durante o transporte, verificacdo da condicdo exterior e da
quantidade de elementos entregues, na medida em que estas
sejam permitidas pelo estado no qual as mercadorias sdo
entregues. Poderdo ser redlizadas quaisquer verificaces
adicionais caso acordado previamente com o Comprador, por
escrito, ou caso, em nossa opinido, tal se mostre necessdrio. No
que toca a pecas em série, os bens rejeitados ou quantidades
insuficientes, deverdo ser acordados, por escrito, com o Com-
prador, antes do seu processamento. Caso ndo haja acordo, o
Comprador ndo poderd instaurar qualquer pedido de reembolso
relativamente matérias primas dos elementos rejeitados ou que
se encontrem em quantidade insuficiente. Salvo acordo em
contrdrio por escrito, as inspecdes a qualidade deverdo ser
realizadas por amostragem, segundo os nossos critérios.

Caso se verifique uma reclamacdo legitima, que venha a ser
provada como uma falha da nossa parte, somos responsdveis
apenas pelo valor da encomenda das pecas das quais a
reclamacdo se refere. Neste caso, creditaremos a quantia corre-
spondente ou ofereceremos a substituicGo gratuita das pecas.
Os encargos relativos ao risco de transporte sdo suportados
pelo Comprador.

ADDRESS Rua Jesse Almeida, 412, PHONE (+351) 234 660 370 EMAIL
3750-066 Vale Grande FAX ADMIN (+351) 234 660 372
FAX COM (+351) 234 666 614 WwWwW

Apartado 20,

3754-908 Aguada de Cima (+351) 234 660 371

FAX IND/APROV

Agueda . Portugal

Management

\',’! TecHlliance

Certified Data Supplier TOVRheinland | 1SO 9001:2008

certificacdo
acreditada CERTIFIED o
rac— D 03

8105

geral@veneportept

www.yeneporte.pt

SINCE 1967

YEARS

Exhausts &
Emissions
Control

Issvs‘ig Inddstrias Metdlicas Veneporte, SA
16949:2009 MCRC/NIF: 500139091
Capital Social: 2983680,00 Euros



